"-'-._\_Ll.

" R i : .__a;l- y ——— e e - : -1-[:,__‘-’" _‘.-Pr-'.:.r:-":".-" 4
| i = 1 a1l ”_'I;|._|r | . _._.-'
o u = ‘*—__"'El_‘“*{?‘!.”i"fjl.]i;lﬁfn i :—jl.l..i"q'"';%-i"—:_.f
2 LT "

Création originale Structure Régionale d'Appui Guadeloupe

Mandae...
Koute ...

CE QUI EST IMPORTANT POUR
LE PATIENT

Engager une conversation
avec les patients sur ce qui
compte pour eux pour
améliorer leur implication

dans le projet de soins et |la

qualité du travail en
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Bay vale!

- ‘ -
-
J

BRAQS-97.1

e

. Demander - Ecouter - Considérer

e
/
Z

ey

Engager une conversation
avec les résidents sur ce

qui compte pour eux pour

améliorer leur implication

dans le projet
d’accompagnement et |la

qualité du travail en



